Organisatorische Hinweise Institut fiir

C (]
Gruppendynamik und l o
Organisationsberatung

Dipl.-Psychologe, Coach und Supervisor BDP,
Trainer fiir Gruppendynamik DGGO
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Angelika Behrenberg

Dipl.-Psychologin, Psychologische Psycho-
therapeutin, Supervisorin DGSv, Trainerin fir
Gruppendynamik DGGO
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Tagungsort

Praxis Maafden-Hoheliichter-Kreft

Portal 10, Albersloher Weg 10c, 48155 Miinster
EingangC, 2. Etage

Kosten

Kurskosten Praxistag

170,00 €, zzgl. 19 % MwSt.

inkl. Pausengetranke und Mittagsimbiss

Termin
11. Dezember 2019
Beginn: 10:00 Uhr; Ende: 17:00 Uhr

Anmeldung bis 1. Dezember 2019

Damit eine praxisnahe Intensivarbeit moéglich ist,
beschrianken wir die Gruppengrofe auf maximal
10 Personen. Die Veranstaltung wird ab einer

Gruppengrofde von fiinf Personen durchgefiihrt. ” Kom mu nlkatlon
Es gelten unsere Allgemeinen Geschiftsbedin- br auCht

gungen (Www.igo-muenster.de/agbs/). 0
’ mehr als Technik*
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igo Institut fiir Gruppendynamik
und Organisationsberatung
Albersloher Weg 10 ¢ - 48155 Miinster
Fon: +49 (0) 251 28493299
anmeldung@igo-muenster.de
www.igo-muenster.de
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Das Institut fiir

[
l O Gruppendynamik und
Organisationsberatung

Der Praxistag richtet sich an Personen, die
Instrumente, Methoden und Modelle fiir den
Einsatz in der alltdglichen Arbeitspraxis ken-
nenlernen und ausprobieren wollen.

Fast alle Arbeitskontexte benétigen gut funktio-
nierende Kommunikationsstrukturen und Kom-
munikationsformen, damit die Zusammenarbeit,
z.B.in Teams, Arbeitsgruppen, Projektgruppen
etc., gut gelingen kann. Gespriche zu fithren
gehort zu den zentralen Fithrungsinstrumenten
aller Leitungskrafte, dabei kommt es sowohl auf
das Beherrschen bestimmter Gesprachstechniken,
aber meist noch mehr auf den passenden Ton an.

Kommunikation braucht in jedem Fall mehr als
lediglich Technik. In Kommunikation drickt sich
das Wertesystem, die Haltung und die Empathie-
fahigkeit der Beteiligten aus, es fiihlt sich sehr
schnell an, ob es um glaubwiirdige Kommunikati-
on geht oder ob es sich um angelernte Gesprichs-
tools handelt.

Alle neueren Fiihrungsvarianten, besonders
diejenigen, die sich als ,agil“ bezeichnen, beno-
tigen ein besonders hohes Maf} an Kommunika-
tionskompetenz, damit sie gelingen kdnnen. Im
geschiitzten Rahmen des Praxistages ist es sehr
gut moglich sich in einer kleinen Lerngruppe von
ca. 10 Personen intensiv mit den Moglichkeiten
gelingender Kommunikation zu beschéftigen und
Erfahrungen auszutauschen.

Dieser Praxistag umkreist das Thema ,,Kommu-
nikation“ und greift einige besonders ergiebige
Kommunikationssituationen des beruflichen
Alltags auf. Es wird um einige grundsétzliche
Basisinformationen gehen, es werden verschiede-
ne Aspekte der Gesprachsfithrung aufgegriffen.
Die Bedeutung nonverbaler Kommunikation wird
ebenso Gegenstand der gemeinsamen Arbeit sein
wie auch die Fragen einer guten Vorbereitung,
wenn schwierige Gesprache zu erwarten sind.

Zu folgenden Themen gibt es bei diesem

Praxistag inhaltliche Angebote:

e Waswirkt warum? - Kommunikation ist keine
Hexerei

e Mitarbeitergesprache als Plattform fiir die
Entwicklung von Personen und Organisationen

» Entwickeln einer konstruktiven
Feedback-Kultur

e Vorbereitung schwieriger Gesprache

¢ Niemehrlangweilige Meetings!

e Kritikist erlaubt! - Entwicklung einer
angemessenen Fehlerkultur

Der Praxistag gibt Inputs und Hintergrundwissen
und ermdoglicht praxisnahe Fallarbeit. Anhand
von Praxisbeispielen werden Kommunikationssi-
tuationen analysiert und konnen Handlungswei-
sen, damit gut umzugehen, ausprobiert werden.

Anmeldung

O Ich melde mich verbindlich zum Praxistag in Miinster

am11.Dezember 2019 an.
O Ich moéchte gerne auch zukiinftig Infos bekommen.

Name, Vorname

Strafe, Hausnummer

PLZ, Ort

Telefon

Datum, Unterschrift

Emailadresse



